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El presente manual contiene los lineamientos de manejo
de lo marca Energia de Pereira, como un sistema que
asegura su identidad visual en todos sus aspectos, por esto
es importante respetar las normas que aqui se encuentran.
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MARCA
GRAFICA
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(Imagotipo)
El imagotipo y el logotipo siempre deben
ir juntos para formar la marca grdfica.
P4
Kenergia’
& DE PEREIRA g
(Logotipo)
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TIPOGRAFIA
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COLORES
CORPORATIVOS

::/I:' 570 R: 230 PANTONE
Y-.100 G: 110 solid coated
A K: 0 B: 35 1665C
/2% P |
n r I ,(\;,l 20 R: 115 PANTONE
Y- 100 G: 160 solid coated
DE PEREIRA K: 15 B:55 sroc
E/I:' 5100 R: 220 PANTONE
Y'.100 G: 30 solid coated
K- 0 B: 40 1797C

(adigos de referencia.
CMYK: Cédigo de color para impresion.
RGB: Cadigo de color para visualizacién en pantallas.

ESTEST. MAO5



ESCALA
DE GRISES
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(adigos de referencia.
CMYK: Codigo de color para impresion.
RGB: Cadigo de color para visualizacién en pantallas.
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PROPORCIONES
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6 x
9 x

xmedida de la letra “a”
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Las proporciones que aqui se detallan, se deben
respetar en todas las reproducciones de la marca.
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11 unidades

Estas medidas podrdn cambiar teniendo en cuenta
que se deberd guardar una proporcion



ZONA DE
PROTECCION

M-
El logotipo necesita una zona minima de espacio

X d
/% P al que no pueden acercarse otros elementos como:
e n e rg I q :Ix Logotipos, imagenes, bordes de pdgina efc.
gl

DE PEREIRA Esta distancia estd representada por la constante x.
M-
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TAMAROS
MINIMOS

/8?&859'0
2 cm

Reduccion minima basada en la tarjeta de presentacion
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La reduccion se refiere al minimo tamario al que se
debe reproducir la marca grdfica, para que estay
todos sus elementos visuales sean identificables.



NORMA
(ROMATICA

MONOCROMiA/POSITIVO,/NEGATIVO

Figuras columna 1 Figuras columna 1

< A\7 o \74\7 ’ o
VACLECICHE <\energia

DE PEREIRA DE PEREIRA
2 . 2 w En caso de limitaciones técnicas o de color, se
/generg,d /gvenergm” ufilizard la version del logotipo en monocromia,

DE PEREIRA DE PEREIRA .

y en caso de fondos del mismo color.

VAV L VA\? ’ e
/gﬁgg&g'q /gﬁ';!gk[glq Aplicacion en negafivo. (figuras columna 1).

Aplicacion en positivo. (figuras columna 2).

e Ol energial

@ﬁgg{gfw @%agigfq ®
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USOS
INCORRECTOS

1
Kienergia
i Kenergiar

Aenergiar
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1. Modificacion de la tipografia.

2. Cambio de color.

3. Deformacion de la proporcién.

4. Utilizar outline para el logotipo

5. Rotacion del logotipo.

6. Movimiento de alguno de sus elementos.

No se debe alterar el logofipo, esto ayudard a
mantener la identidad visual de lo empresa, si
no conoce por completo este manual, procure
observar el manejo de piezas oficiales para
entender la linea de estiloy las guias de su manejo
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ELEMENTOS
INSTITUCIONALES

Teniendo en cuenta que las carteleras institucionales
son un medio de comunicacion tanto interno como
externo, lainformacion que se publique en ellas debe
seradministrada por el Area de Comunicaciones de la
Empresa o por quien la Gerencia delegue para tal fin.
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VEHICULOS

Numero de contrato: corte y Reconexion 018/ 2012
Linea de atenci6n al Usuario 115

Contratistas: Logo empresa
contratista

®
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Especificaciones

Medidas

Logo - 60 cm x 40 cm

Nomero del contrato, o la orden de servicio u oferta mercantil
Linea de atencidn al usuario 115

Logo empresa contratista

Los vehiculos deben tener el logo en los lados laterales de
las puertas, dependiendo donde estén ubicadas las placas.

Si el vehiculo es de una sola cabina y carroceria con carpa,
este debe tener el logo en ambos lados de las puestas o de
la carpa, no necesariamente marcado sobre esta.

Toda valla y/o publicidad que tengan las empresas
coniratistas, deben tener el logo de Energia de Pereira
visible y encabezando toda publicacion, seguido del logo
de lo empresa contrafista, teniendo en cuanta que son
dos logos por vehiculo.
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VEHICULOS

14

Como no se debe usar el logo

El logo no debe usarse en el capd del vehiculo, en esa parte
no es visible para el ciudadano de a pie.

No debe usarse en el techo del vehiculo.
Otra publicidad

Los vehiculos que trabajan para la Empresa de Energia de
Pereira, solo deben tener visible el logo de la compaiiia,
con su respectiva informacién y de la empresa contratista,
no puede tener ninguna otra informacién que no sea acorde
con la labor prestada.

La razén de ser de la Empresa de Energia, es brindar este
servicio como su nombre lo dice, No otros servicios que
no sean relacionados con energia, ejemplo: Publicidad
de restaurantes, bares, heladerias, papelerias, confiterias
entre ofras.

DE PEREIRA
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BANDERAS

Kenergia
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ARTICULO To. Derogar la Resolucion nimero 658 de 1995, de
acuerdo con lo expuesto en la parte considerativa de este acto.

ARTICULO 20. AMBITO DE APLICACION. Todus los entidades
prestadoras de uno o varios servicios publicos domiciliarios
estin en la obligncion de dejor constancia de que se
encuentran bajo la inspeccion, control y vigilancia de
lo Superintendencia de Servicios Piblicos Domiciliarios,
en la difusion de su publicidad en general, en los términos y
condiciones que a continuacion se indican.

Para tales efectos entiéndase por publicidad en general toda
difusion de programas publicitarios, avisos comerciales,
afiches, plegables, logotipos; todos ellos con fines de
publicidad, de informacion, de capacitacion o similares,
que sean puestos en conocimiento publico a través de la
expresion “Vigilado Superservicios”, también deberd ser
anotada en cada una de las facturas que les sean entregadas a
los suscriptores o usuarios, en desarrollo del contrato de servicios
publicos.

16

ARTICULO  30. DISTINTIVO. Para los efectos de esta resolucién
y de sus disposiciones, el distinfivo o pieza grdfica que deberd
ser ufilizado en la publicidad para indicar la condicion de vigilado
por la superintendencia, serd el determinado por lo enfidad
en su Manual de Identidad e Imagen Corporativa.

PARAGRAFO To. Los prestadores podrin acceder a las diferentes o
pciones grdficas del distintivo en la pdgina principal del portal web
institucional www.superservicios.gov.co, médulo Servicios a Empresas,
bajo la identificacién Distintivo Vigilado Superservicios.

PARAGRAFO 2o. En los anuncios emitidos por radio o television, el mensaje
de la entidad prestadora del servicio deberd estar seguido de la expresion
“Vigilada por Superservicios”.

ARTICULO 4o. La presente resolucion rige a partir de lo fecha de su
publicacion
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Version en color

" vigilado
Superservicios

2,5¢cm

[ J
‘I
Vigilado
Superservicios

2,5¢cm
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Version en
escala de grises

\ Vigilado |
Superservicios

N\

Vigilado
Superservicios

El tamafio minimo de la version Vigilado Superservicios

Version en
positivo

@ Vigilado
v Superservicios

‘.b
Vigilado
Superservicios

es de 2,5 cm como se evidencia en la grafica.

Version en
negativo

Vigilado
Superservicios

Superservicios
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Partiendo de las normas dictadas por la SSPD en su manual
de marca , la Empresa de Energia de Pereira defermina lo
siguiente:

1- la proporcién a utilizar del logo de Vigilado
Superservicios serd el tamafio minimo de la version,
esta medida estard sujeta a cambios de acuerdo al
formato en la cual se vaya a disponer.

2- Su disposicién serd anexa al lado izquierdo del logo
de la Empresa de Energia de Pereira y estard
justificada junto al espacio de reserva, esta condicion
aplica cuando haya una representacion individual de la
marca.

3- Las variables cromdticas de la marca Vigilado
Superservicios definidas serdn:
o.Escala de grises
b.Version en positivo
c.Version en negativo

4- Segun sea lo necesidad grafica, el tamaiio de ambas
marcas estardn sujetas a cambios siempre y cuando
se conserve la proporcion establecida y no se violente
las normas.

ESTEST. MAO5

5 El tamaiio minimo de ambas marcas se verd
afectado en formatos especificos publicitarios
(tarjetas, facturas, recibos ) para esta excepcion,
ambas marcas serdn dispuestas en las caras
opuestas de cada formato, si la publicidad no aplica
esta condicion, se dispondrdn en el mismo sentido
de la pieza pero en ubicaciones distintas.

6- Si el formato no brinda el espacio perfinente para
ubicar las dos marcas en conjunto, se deberd
disponer siempre el logo de Vigilado
Superservicios en la parte izquierda del formato
alineado con la marca.

7-El logo a utilizar es el dispuesto de forma horizontal
determinado por la SSPD, esto a favor de la
ergonomia del espacio y sus factibles posiciones y
conjugaciones con la marca de la Empresa de
Energia de Pereira.

8- El contraste cromdtico serd determinado por la
pieza grafica publicitaria de la Empresa de Energia

de Pereira.
19
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2- Su disposicion serd anexa al lado izquierdo del logo
de la Empresa de Energia de Pereira y estard
justificada junto al espacio de reserva, esta condicion
aplica cuando haya una representacion individual de la
marca. o gy

Superservicios

Vigilado

21
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3- Las variables cromdticas de la marca Vigilado
Superservicios definidas serdn:
0.Escala de grises
b.Version en positivo
c.Version en negativo

22
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4- Segun sea la necesidad grafica, el tamafio de ambas
marcas estardn sujetas a cambios siempre y cuando
se conserve la proporcion establecida y no se alteren
las normas.

ESTEST. MAO5
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5 El tamaiio minimo de ambas marcas se verd
afectado en formatos especificos publicitarios
(tarjetas, facturas, recibos ) para esta excepcion,
ambas marcas serdn dispuestas en las caras
opuestas de cada formato, si la publicidad no aplica
esta condicion, se dispondrdn en el mismo sentido
de la pieza pero en ubicaciones distintas.

Tiro Retiro
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6- Si el formato no brinda el espacio perfinente para
ubicar las dos marcas en conjunto, se deberd
disponer siempre el logo de Vigilado
Superservicios en la parte izquierda del formato
alineado con la marca.

ESTEST. MAO5
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Superservicios

Vigilado
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7-El logo a utilizar es el dispuesto de forma horizontal
determinado por la SSPD, esto a favor de la ergonomia
del espacio y sus factibles posiciones y conjugaciones
con la marca de la Empresa de Energia de Pereira.

4
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8- El contraste cromdtico serd determinado por la
pieza grafica publicitaria de la Empresa de Energia
de Pereira. (Recordar las condiciones cromaticas definidas
por la Empresa de Energia estipuladas en el punto 3)

ESTEST. MAO5
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Fondo solido

1 sola tinta
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PLANTILLAS DE PRESENTACIONES - GERENCIAS

Composicion cromatica

Kenergia

28

Con base a los colores de la marca, se descompone la
gama cromdtica en tonos hacia el blanco y el negro de
cada color, logrando con esto la identidad respectiva para
cada gerencia, de esta manera, se conserva la unidad y
el estilo dispuesto para la Empresa de Energia.
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PLANTILLAS DE PRESENTACIONES
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Kenergia’

DE PEREIRA

Cualquier nueva propuesta grafica que se escape de

las condiciones estipuladas en este manual deberd ser

notificada al drea pertinente de diseio, o al personal

autorizado en manejo de marca determinados por la

Empresa de Energia de Pereira para su correcta gestion
y aprobacion.

ESTEST. MAO5



